FORMULAR PRE VRATENIE TOVARU
bez udania dévodu v 14 driovej zakonnej lehote

V stlade s ust. § 7 a nasl. Zdkona ¢ . 102/2014 Z.z. vyuzivam svoje pravo a odstupujem tymto od kipne;j
zmluvy.

Sumu za tovar Vam vratime formou bankového prevodu na ucet.
Meno a priezvisko:

Adresa:

Telefonicky kontakt:

E-mail:

Cislo objednavky:

Datum prijatia tovaru:

Cislo bankového Gctu v tvare IBAN: SK

Vrateny tovar (ndzov, pocet kusov):

Podmienky vréatenia: Tovar je mozné vratit do 14-tich dni bez udania dévodu. Tovar musi byt
vrateny kompletny, v pOvodnom stave, nesmie javit zndmky opotrebenia a pouzivania.

S tovarom musi byt zaslany vyplneny formuldr pre vratenie tovaru spolu s dokladom o kupe.
Tovar zaslany na dobierku nebude prijaty!

Peniaze za tovar Vam zasleme prevodom na Vas Ucet najneskdr do 14 dni od prijatia tovaru.
Prepravné naklady pri vrateni tovaru hradi v plnej vyske zakaznik.

Vyplneny reklamacny formular spolu s tovarom zaslite postou alebo doructe osobne na adresu:

Matrachello s.r.o.
Vranovska 14
080 06 Presov
Slovensko

Nakolko povaZzujeme zakon o vrateni tovaru bez udania dévodu za pramalo empaticky vodi preddvajucemu, nakolko
firma Matrachello s.r.o. disponuje 3 kamennymi predajfiami, v ktorych je mozné sa prist osobne informovat o tovare,
PROSIME Vés o uvedenie ddvodu vratenia tovaru, aby sme mohli vylepsit nase sluZby. Vrateny tovar bez udania
dbévodu ndm nedéva priestor pochopit, ¢o by sme mohli vylepsit, priamo to atakuje dodatoc¢né naklady, ktoré sa
potom musia prejavit na zbyto¢nom zvySovani cien.

Udanie dévodu nema nijaky vplyv na vratenie pefazi.

DAKUJEME.
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